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通関士の仕事内容

必要な資格・スキル
私たちの地域の空港（小松空港）を国際物流にも活用しています

郵船ロジスティクス株式会社ではこんな仕事をしています

外国

貿易

輸出、輸入

物流

空港、港湾

グローバル

外国が好きな人

好奇心がある人

世界の動きに興味がある人

コツコツ努力できる人

コミュニケーションをとるのが

好きな人

小松空港から旅行に出かけたことはありますか？ 実は、小松空
港からは人だけでなく貨物も輸送され、羽田空港などを経由して
世界中に届けられます。雪に強い小松空港発の飛行機は、トラッ
クが走れない場合の代わりとしても活躍し、地域の物流を支えて
います。飛行機に乗る時には、どんな貨物が一緒に載っているの
か想像すると楽しいですね！

日本の会社が外国の会社と貿易し、商品を輸出したり輸入したりする際には、税関という関税や
輸出入を管理する行政機関に申告して許可を得ます。この手続きを代行するのが通関業者で、実
際に書類を作成するのが私たち通関士の役割です。通関士は日本の貿易に関する唯一の国家資格
です。様々なお客様から依頼を受けるのでいろいろな商品の知識が必要です。世界の動きとも密
接に関わるので、常に知識や情報をアップデートするよう心がけています。

学生時代から英語や旅番組が好きで外国と関わる仕事に興味があり、
国際物流を扱うこの会社に入りました。長年、輸出入の代行業務に
携わっていましたが通関士の資格を取得したのは、子育てが落ち着い
た最近のこと。通関士となり仕事の幅が広がりました。

　小松さん

輸出入における専門家、主に税関に対する通関手続きの代行業務

通関士 小松市長崎町2-115　TEL／0761-23-7081

創業／1955年2月　従業員数／25,358名 （連結／2024年3月末現在）

本社／東京都港区芝5-36-7 三田ベルジュビル21階

拠点数／ 46 の国と地域に 650 拠点（2024年3月末現在）

郵船ロジスティクス株式会社 北陸支店

お客様のご要望に応じ、貨物を集荷したり、航空機や船舶の予
約をしたり、通関に必要な情報を準備したりします。海外の関係
各所と連携し、円滑な国際輸送サービスの提供を行います。

船舶を利用して貨物を運びます。航空輸送に比べると運賃が安
く、大量の貨物を一度に輸送できることが特徴です。家具や衣
料品、自動車や石炭など様々なものを輸送しています。

カスタマーサポート課

海上貨物輸送事業
航空機を利用して貨物を運びます。サービスの特徴として、
速さ・安全性・確実性があげられる一方、運賃が高くなります。
医療機器や精密機器、生鮮食品などを輸送しています。

航空貨物輸送事業

国際物流サービスを営業・販売する仕事です。お客様のご要望
に応じ、航空輸送、海上輸送、陸上輸送、鉄道輸送などを駆使し、
最適な輸送形態をご提案します。

営業課

輸出入が禁止されている物品が含まれてい
ないか、ほかの法令に関わるものがないか
をチェックします。常に手元に資料を置いて
すぐに調べられるようにしています。

申告内容の確認

申告内容と輸出入する商品が合っているか
を確かめるために、空港や港で輸出入貨物
の検査に立ち会うこともあります。この場所
は小松空港の貨物ターミナルです。

検査の立ち会い

輸出入する商品はワインやお菓子といった身
近なものから、工作機械や繊維といった工
業製品まで非常に幅広く、不明点などがあ
ればお客様に確認します。

お客様へ問い合わせ

商品を外国へ輸出したい、外国から輸入し
たいというお客様から預かった書類をもと
に、税関へ提出する申告書を作成します。

輸出入通関書類の作成
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● 通関士
通関士になるためには、国家試験である通関士試験に合格
し、通関業者に就職し、財務大臣の確認を受け、通関業務
に従事する必要があります。
通関の書類などはすべて英語なので、英語のスキルも生か
せます。

HP

● 営業　● カスタマーサポート　

出張授業
OK

外国と貿易するために欠かせない仕事。世界とつながっていることを実感します


