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職場ではこんな人も働いています

ぼう大なデータを自動整理
お客様に役立つシステムを構築

ソフトウェア開発

システムエンジニア　

● ITコンサルタント　● インフラ・データベースエンジニア　● 営業　
● 経営企画　● 管理本部（法務・総務・経理・情報推進・人事）

システムエンジニアは、お客様の要望に合った最
適なシステムを企画・設計し、開発から導入・運
用までをリードする仕事です。私はデータ分析の
ためのシステムづくりに携わっています。たとえば
商品をもっと売れるように考える際、「いつ」「どこ
で」売れたのかという売上データをもとに分析し
ますが、データはぼう大にあるため、使いやすい
形に自動で整理・集約するシステムをつくっていま
す。自分の知識を活かしてシステムが形になり、感
謝の言葉をいただけた瞬間はやりがいを感じます。

金沢市本町1-5-2 リファーレ9F　TEL／076-265-5151

設立／2024年7月　

※株式会社システムサポートホールディングス （1980年1月設立）の事業を承継して発足　

従業員数／1,370名 （2025年6月末現在）

事業所／東京、名古屋、大阪、金沢
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出張授業
OK

株式会社システムサポート

どんなシステムを、いつまでに必要としてい
るかなどお客様の要望を聞きます。ゴール
を共有できたら、問題点や今後どうしてい
きたいのかを具体的にヒアリングします。

システムづくりは2～4人のチームで行いま
す。メンバーと作業の進め方や分担を共有し
ながら設計書を作成。頭の中にあるイメー
ジを文字や図面に起こし形にします。

設計図をもとにプログラミング。出来上がっ
たプログラムの動きをチェックするととも
に、作業の進み具合を確認し、メンバーが
スムーズに動けるよう調整します。

完成したシステムを実際に動かし、問題な
いことを確認できたらお客様へ納品。納品
後も動きを確認し、お客様と連絡を取り合
い継続的にサポートします。

ヒアリング

システムの設計

システムの開発

システムの完成・運用サポート

この仕事のキーワード こんな人に向いています

□ プログラミング

□ インターネット

□ システム

□ エンジニア

□ クラウド

□ コンピューター

□ 新しいことを知るのが好き

□ 成長意欲がある

□ 人とコミュニケーションが

    うまくとれる

□ 相手の気持ちをくみ取れる

□ チームワークを大切にできる

当社は、多様な人材が事業成長の源泉と考え、一人
ひとりが成長・活躍し続けられるよう、育児や介護等
と仕事の両立支援、女性活躍・登用推進など様々な
取り組みを行っています。また、拠点ごとに障がい者
を採用するほか、地方在住の障がい者の農園活動を
支援し、雇用創出につなげています。

システムをつくるだけではなく、印刷物、動画、Web用のデザインパー
ツなどを制作する部署もあります。各部門・拠点・事業と連携し、社内、
社外両方の業務サポートをしています。

金沢市と石川県情報システム工業会が主催する「金沢IT部活アカデ
ミー」に協賛し、事務局として運営に参画。小中高生がAIやロボッ
ト制作（ロボ活）を通じて創造性を磨く活動です。

自社を顧客・学生など多くの方々に知ってもらうため、 ホームページ
やSNSによる情報発信、新聞やラジオなどのメディアへの対応、会
社説明会などを行っています。

地域貢献の一環として、Microsoft Base Kanazawaではデジタル
人材を育成するため、コミュニケーションやマネジメントに関する研
修を、学生および一般向けに開催しています。

デザイン

金沢IT部活アカデミー

広報

デジタル人材教育
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システムエンジニアの仕事内容

株式会社システムサポートではこんな仕事をしています

多様な人材が活躍できる職場づくりを目指しています

経済学部出身ということもあり、就
職活動では金融業界を中心に見て
いましたが、視野を広げてみた時に
IT業界が目に留まりました。調べて
いくと文系出身でも活躍している方
がいることを知り、新しい知識やス
キルを身につけられる点にも魅力を
感じ、志望しました。

特別な資格は必要ありませんが、持っているとよい
資格の初級として以下があります。
⃝ ITパスポート試験

ITの世界は常に進化しているため、新しい知識や技
術を学び続ける姿勢は、大切な要素です。
　

私がこの仕事に就いたきっかけ

入社6年目　笠木さん

必要な資格・スキル


