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職場ではこんな人も働いています

喜んで帰っていただけるように、
笑顔での接客を大切にしています

スーパーマーケット

レジチェッカー　

● 接客販売　● バイヤー　● 店長　● 事務　● 人事　● 総務　● 経理　
● マーケティング　● 販売促進　● トレーナー　等

レジチェッカーはお客様にお買い求めいただいた
商品のバーコードをスキャンして会計をするのが
メインの仕事です。私が働いている野々市中央公
園店は2023年3月にオープンしたまだ新しいお店
で、8人のスタッフをまとめるチーフの役割を担っ
ています。レジでの作業中は正確さとスピードを
保ちながら、笑顔を絶やさないようにしています。
お客様から「このお店はみんな優しいから好き」
と言っていただけた時、大きな喜びを感じました。

七尾市作事町80　TEL／0767-53-2727

創業／1963年10月　従業員数／537名 （2026年3月1日現在）

店舗数／12店舗 （2026年3月末現在）

HP

株式会社どんたく

商品の登録（スキャン）からお支払いまで、
正確さとスピードが求められます。加えて、

「また来たい」と思っていただける心のこもっ
た接客も重要です。

気持ちよくお買い物していただくため、開店
前に備品の準備を行うほか、店頭表示価格
とレジ登録金額に誤りがないか確認し、不
明点は各売場担当に確認しています。

レジ登録以外にも、ポイントカードの発行
やギフト包装、お問い合わせ対応、予約注
文などに対応しています。気軽にお声がけ
いただける雰囲気づくりを心がけています。

スタッフの予定を加味し、勤務表を作成す
るのも、チーフの役割です。繁忙時には臨
機応変に配置を換えるなど、お客様をお待
たせしないように工夫しています。

レジでの対応

開店前の準備

サービスカウンターでの接客

勤務表の作成

この仕事のキーワード こんな人に向いています

□ 接客

□ バーコードスキャン

□ レジ・レジスター

□ サービスカウンター

□ 売り場

□ 地域密着

□ 人と話すのが好きな人

□ 周囲に気配りができる人

□ 食に興味のある人

□ 仲間想いの人

□ 人の笑顔が見たい人

□ 好奇心がある人

子供から大人まで、地域のすべての方が健やかに生
活できるよう、小売業の枠を超えた「地域支援業」
として様々な取り組みを行っています。手軽に通える

「スポーツクラブ アクトス」の運営や、生涯スポーツ
の観点からモルックやグラウンドゴルフ大会といった
地域のスポーツ大会の協賛や主催など、地域の皆さ
んの健康づくりをサポートしています。

石川県にはたくさんの優れた食文化があります。私たちがその魅力
を伝えることで、地元の食文化や作り手の方の生活を守り、未来に
つなげていきます。

「能登寒ぶり」など地域のブランド魚や環境に優しいとされる「定置
網漁」でとれた魚の販売を通して、地元漁業の発展に貢献しています。
能登産ブリの新ブランド 「煌

きらめき
」を4年連続落札しました。

青果売り場には「生産者コーナー」を設置しています。地元メーカー
の商品を取り扱うだけでなく、地元の食材を生かした商品づくりも
一緒に行っています。

近くに買い物する場所がない、車もなく外出がしづらいといった、買
い物に困っている方のサポートをするため、移動販売スーパー「とく
し丸」を運営しています。

地産地消を大切に

地元の海、漁業を守る

地元の作り手とのつながり

移動販売事業
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レジチェッカーの仕事内容

株式会社どんたくではこんな仕事をしています

地域の人たちの健やかな暮らしを応援しています

中学生のころに母がスーパーのレジ
で働いており、お客様と楽しそうに
話しているのを見て、興味を持ちま
した。高校の企業説明会でどんたく
を知り、お店を見学したところ、社
員の皆さんが笑顔で接客していると
ころにひかれて入社を決めました。

● 特に必要な資格はありません。
● 接客や商品知識を学ぶ研修や勉強会があり、スキ
ルアップにつながります。
● 他のお店へ応援に行く時があるので、自動車の運
転免許があると便利です。

私がこの仕事に就いたきっかけ

入社6年目　芦田さん

必要な資格・スキル


