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職場ではこんな人も働いています

人の移動をお手伝い、地域の足として
暮らしを支えています

タクシーによる移動サービス

タクシードライバー

● 配車オペレーター　● 運行管理　● 事務（総務・経理）　

タクシーで、お客様を目的地までお送りする仕事
をしています。病院や買い物など日常生活での利
用のほか、観光や出張など、様々な場面で利用さ
れています。地域の方をはじめ、県外や海外から
のお客様との出会いも多く、乗車中の会話が楽し
みの一つです。初めて聞くことやお客様から教え
てもらうことも多いです。高齢の方など、タクシー
でなければ移動できない方もいるので、そのよう
な方々の足となって、暮らしを支える役割を担って
います。

金沢市長田2-25-25　TEL／076-231-4433

創業／1945年　従業員数／232名

支社／南加賀営業所 ・ 七尾営業所
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出張授業
OK

石川交通株式会社

出社したら、体温を測りアルコールチェック。
健康状態を確認します。運行管理者より、
勤務予定や連絡事項を聞きます。日頃から
体調管理には気をつけています。

タクシーに乗る前に、不具合がないか車両
を点検します。エンジンまわりやタイヤなど
チェックリストに基づいて確認します。室内
はアルコールで消毒します。

行く方向は、それぞれドライバーが決めます。
走行中、会社やアプリから配車の依頼が入
ると、お客様のもとへ向かいます。2時間ご
とに10分間の休憩をとります。

会社に戻ったら、洗車や車内清掃をします。
次に乗務するドライバーが気持ちよく使える
よう、きれいにして返します。その後、一日
の乗務内容を記録した日報を見直します。

点呼

車両点検

出庫・乗務

洗車・清掃

この仕事のキーワード こんな人に向いています

□ タクシー

□ 運転

□ 乗務員

□ 移動

□ 観光

□ 接客

□ 運転が好き

□ おしゃべりが好き

□ 人の役に立つ仕事がしたい

□ 自分のペースで働きたい

□ 人との出会いに楽しさを　

　 感じる

石川交通は、タクシー事業を開始して80年を迎えま
す。当社が今日まで成長できたのは、地域の皆様の
利用があったから。その感謝の気持ちを込め、毎週
水曜日に地域清掃を行っています。お世話になってい
る地域の足元をきれいにしようと取り組んでいます。
冬には歩道の雪かきも行いました。今後も地域の足
となり、地域に密着した会社を目指します。

病院や買い物など日常の移動を支えるほか、観光地を案内する観光
タクシーサービスも行っています。飲食店やホテルなどからの配車依
頼にも対応し、様々な場面で地域の足を支えています。

ドライバーの勤務時間やシフト、車両の管理・調整などを行っていま
す。出社・退社時の点呼や必要事項の伝達、乗務日報の管理など
も行い、ドライバーの仕事を陰で支えています。

電話などでタクシーの依頼や予約を受けます。車両には GPS が搭
載されていて、配車の依頼が入るとお客様に近い場所にいる車両に
伝えます。アプリから依頼が入ることもあります。

観光タクシーのドライバーが持つ「金沢観光ガイドタクシー」の資
格取得に向け、勉強会を開催しています。当社で初めて同資格を取
得した社員が講師を務め、スキルの向上に取り組みます。

タクシー事業　～日常も観光も、地域の足に～

運行管理

配車センター

【長尾塾】の開催　～金沢観光ガイドドライバーの育成～
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タクシードライバーの仕事内容

石川交通株式会社ではこんな仕事をしています

地域への感謝の気持ちを込め、地域清掃を行っています

以前、タクシーの配車業務をしてい
ました。もともと人と話すのが好き
で、お客様との会話が楽しめるタク
シードライバーに興味を持ちました。
運転も好きだったので、「好きなこと
を仕事にしたい」と思い、この会社
に入社しました。自分のペースで働
ける点も魅力でした。

⃝ 普通自動車第二種免許
※入社前に、会社の支援を受けて取得することがで
きます。

私がこの仕事に就いたきっかけ

入社1年目　松枝さん

必要な資格・スキル


